Republica Federativa do Brasil
Conselho Regional de Educacao Fisica da 9% Regido — Estado do Parana

Processo : n°. 001/2023
Pregdo Eletrénico :n°. 001/2023 - Menor Prego Global
Objeto : Contratacéo de empresa para prestagao de servicos de transagdes realizadaspor meio de

cartdo de crédito e débito, presencialmente e online, com fornecimento de terminais,
plataforma e-commerce e link de pagamento incluindo instalacdo, sistema de gestéo,
sistema antifraude, recorréncia, treinamento e suporte técnico, pelo prazo de 30 (trinta)
meses, conforme as especificacfes técnicas do Edital.

Abertura : Dia 03 de fevereiro de 2023 as 10h00 min.
Local : www.gov.br/compras
RECIBO
A empresa (razdo social) , inscrita no CNPJ sob n°.
, retirou nesta data o presente Edital de Licitacao, desejando ser informada de qualqueralteracdo
pelo e-mail: ou pelo fax:()

(Local), XX de XXXXXXXXX de 2023.

Assinatura/Nome

ESTE RECIBO DEVERA SER REMETIDO AO SETOR DE LICITACOES ATRAVES DO E-MAIL:
licitacao@crefpr.org.br. O QUAL SERA UTILIZADO PARA EVENTUAIS COMUNICACOES QUANDO,
NECESSARIO.

TELEFONE PARA CONTATO: (41) 3363-8388

O CREF9/PR NAO SE RESPONSABILIZA PELAS COMEJNICAC;()ES DA EMPRESA QUE NAO
ENCAMINHAR ESTE RECIBO OU PRESTAR INFORMACOES INCORRETAS NO MESMO.

CONSIDERA-SE VALIDA A COPIA FIEL DO EDITAL PUBLICADO NA HOMEPAGE DO CREF9/PR.

SEDE PROPRIA
R. Dr. Faivre, 880 | Centro | Curitiba - PR | CEP 80060-140 — CNPJ 04.485.030/0001-96Fones:
0800 - 6432667 (Exceto Curitiba e Regido) | 41. 3363-8388 | www.crefpr.org.br
CREF9/PR
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Republica Federativa do Brasil
Conselho Regional de Educacao Fisica da 9% Regido — Estado do Parana

Processo : n°. 001/2023
Pregdo Eletrénico 1 n°. 001/2023 - Menor Prego Global
Objeto : Contratacao de empresa para prestacdo de servicos de transagdes realizadaspor meio de

cartdo de crédito e débito, presencialmente e online, com fornecimento de terminais,
plataforma e-commerce e link de pagamento incluindo instalacdo, sistema de gestéo,
sistema antifraude, recorréncia, treinamento e suporte técnico, pelo prazo de 30 (trinta)
meses, conforme as especificacdes técnicas do Edital.

Abertura : Dia 03 de fevereiro de 2023 as 10h00min.
Local : Www.gov.br/compras

PREGAQ ELETRONICO - MENOR PRECO GLOBAL

O CONSELHO REGIONAL DE EDUCAGAO FiSICA DA 92 REGIAO — ESTADO DO PARANA -
CREF9/PR, Autarquia sui generis, instituida pela Lei n°.9.696/98, torna publico que se encontra aberta licitacdo na
modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, para aquisicdo dositens descritos no
ANEXO | — Processo n°. 001/2023, regido pela Lei n°. 10.520/2002, Decreto ©.10.024/2019, Lei Complementar n°.
123/20086, subsidiariamente pela Lei n°. 8.666/1993 e por outras normas aplicaveis ao objeto deste certame.

As propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatorio e anexos que dele fazem parte
integrante.

A sessdo de processamento do Pregdo serd realizada de forma eletrénica, na data de 03 de
fevereiro de 2023, com o horario de inicio agendado para as 10h00Omin (horario de Brasilia/DF),
sendo o cédigo UASG do CREF9/PR: 927925

| -DO OBJETO

1 A presente licitacdo tem por objeto a contratacio de empresa para prestacdo de servigos continuados de solucéo
de pagamento por meio eletrdnico, tanto por Transferéncia Eletrdnica de Fundos (TEF), quanto Comeércio
Eletronico (e-commerce), bem como por link de pagamento, para transacOes realizadas por cartdes com funcéo
de débito e crédito, sendoa vista ou parcelado, com aceitacdo minima das bandeiras VISA, MASTERCARD e
ELO, a ser implantado na Sede do Conselhoem Curitiba/PR, incluindo fornecimento de terminais, gateway e APIS de
desenvolvimento pela captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensacdo e liquidacdo financeira das
transacOes, servicos de gestdo, recorréncia, sistema antifraude, treinamento e suporte técnico pelo periodo de 30
(trinta) meses, devendo ser observadas as especificacdes e condi¢des estabelecidas no Anexo | do instrumento
convocatdrio.

Il - DA PARTICIPACAO

1 Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) perante o sistema eletrénico provido pela Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério da Economia (SLTI-ME), por meio do sitio eletronico:
https://www.gov.br/compras.
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1.1. Paraterem acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo deverdo dispor
de chave de identificacdo e senha pessoal obtidas junto a SLTI, onde também deverdoinformar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento recebendo instrugdes detalhadas para suacorreta utilizacao.

1.2. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo por ela efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
CREF9/PR, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2 Né&o poderdo participar deste Pregéo:

2.1. Empresa suspensa de participar de licitacdo e impedida de contratar com o CREF9/PR durante o
prazo da sancdo aplicada;

2.2. Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Pdblica,enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo;

2.3.  Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Palis;
2.4. Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste Pregéo;
2.5. Empresa que se encontre em processo de dissolugdo, faléncia, fusdo, cisdo ou incorporacao;

2.6. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas que tenham
diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos
em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesseecondmico em comum;

2.7. Consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicao.
Il = DA PROPOSTA

1 Oslicitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos
de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio de
proposta e documentagdo.

1.1. Alicitante devera consignar no sistema eletrénico o valor unitario e total dos itens de forma expressa,
ja considerados inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes daexecucdo do objeto.

1.1.1. Para fin recifi a X ministraca valor [ m
reais n : i i :

r lan item tiver si R$2 rr nderd a 2.50% laxa
de administracdo e assim sucessivamente para todos os demais itens. A somados
iten [ X ministraca [r ndera valor RUPO uni

1.1.2. Serdo aceitas apenas duas casas decimais apés a virgula.

1.2. A licitante devera declarar em campo préprio do sistema eletronico que cumpre plenamente o0s
requisitos de habilitagdo e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do edital.

1.3. A licitante deverad declarar em campo proprio do Sistema, sob pena de inabilitacdo, que néo
emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em
qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.
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1.4. Alicitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em campo
préprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°. 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos
nessa lei.

1.5. Adeclaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidadeda proposta
0u ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte, sujeitara a licitante as sangdes previstas
neste edital.

2 As propostas e demais documentos ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

2.1. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importara na desclassificacdo da proposta, sem
prejuizo das sangOes previstas nesse edital.

2.2. Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta e demais documentos
anteriormente encaminhados.

3 As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias contados da data de abertura da sessdopuUblica
estabelecida no predmbulo deste edital.

3.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagéo para contratacdo, ficam as
licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

IV — DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

1 A abertura da sessdo publica deste Pregdo serd conduzida pelo Pregoeiro, ocorrendo na data e hora
indicadas no preAmbulo deste edital e no sitio www.gov.br/compras.

2 Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre 0 Pregoeiro e as licitantes ocorrerd exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

3 Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem
emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

V — DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

1 O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que nédo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.

2 Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.
VI — DA FORMULACAO DE LANCES

1 Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do horério e valor consignados no
registro de cada lance.

2 A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo ofertado e registrado no sistema.

3 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20 (vinte) segundos e
o0 intervalo entre lances ndo poderd ser inferior a 03 (trés) segundos, sob pena de serem automaticamente
descartados pelo sistema os respectivos lances.

4 Durante o transcurso da sessdo as licitantes serdo informadas em tempo real sobre o valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

5 Mantido empate apds a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempateprevistos nos
art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicag¢do do critério
estabelecido no § 2° do art. 3° da Lei n° 8.666, de 1993, se ndo houver licitante que atenda a primeira hipotese.
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6 Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do sub item anterior, caso ndo haja enviode lances
apos o inicio da fase competitiva.

7 Na hipétese de persistir o0 empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrnico dentre as
propostas empatadas.

8 Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracéo.

9 Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

10  Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema eletrdnico permanecer
acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

11 No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregéo
sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente apds transcorrido 24 (vinte e quatro) horas e depois da
comunicagdo expressa aos participantes no sitio www.gov.br/compras.

12 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “ABERTO”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

13 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois minutos do periodo de duracéo da
sessdo publica.

14 A diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediérios quanto em relagdo a proposta que cobrir amelhor oferta devera ser de no minimo
R$ 0,01 (um centavo) que, em razdo de se tratar de taxa de administracéo, serd convertido em
percentual para efeitos de proposta reajustada.

14.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo (Lote), ou seja, 0 menor percentual proposto,
somadas todas as taxas de administracdo, ndo podendo ultrapassar o teto estabelecido paracada faixa de pagamento.

14.2. Serédo aceitas apenas duas casas decimais apés a virgula.

15 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutose ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

16 Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo pulblica encerrar- se-4
automaticamente.

17  Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica delances, em prol da
consecucdo do melhor prego.

18 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido eregistrado
em primeiro lugar.

VIl - DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

1 Apos a fase de lances, se a proposta melhor classificada ndo tiver sido apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte e houver proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual ou até 5%
(cinco por cento) superior a proposta melhor classificada, proceder-se-a da seguinte forma:
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1.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada podera, no prazo de5 (cinco)
minutos, apresentar proposta de preco inferior a do licitante melhor classificado e, se atendidasas exigéncias deste
edital, ser contratada;

1.2. N&o sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificadana forma da
sub condicdo anterior e havendo outros licitantes que se enquadram na condicdo previstano caput, estes serdo
convocados na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

1.3. Olicitante convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados
pelo Sistema, decaira do direito previsto nos art. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006;

1.4. Na hip6tese de ndo contratagcdo nos termos previstos nesta secdo, o procedimento licitatério prossegue
com os demais licitantes.
VIl - DA NEGOCIACAO
1 O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentadoo lance
mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratac&o.

2 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

3 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelosistema
eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociacdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.

4 A negociacdo seré realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5 Apos a negociacdo do preco, 0 Pregoeiro iniciara a fase de aceitacéo e julgamento da proposta.

IX — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

1 A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar deverd encaminhar, ap6s solicitado pelo
pregoeiro, a proposta de preco adequada ao dltimo lance e apds negociagdo, devidamente preenchida na forma do
Anexo 111, bem como eventuais documentos complementares, quando solicitados pelo Pregoeiro e necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, no prazo de 02h00 (duas horas), contado da
convocacéo efetuada pelo Pregoeiro por meio da opgdo “Enviar Anexo” no sistema ComprasGovernamentais.

1.1. Osdocumentos remetidos por meio da opgdo “Enviar Anexo” do sistema Compras Governamentais,
quando solicitados, deverdo ser encaminhados em originais ou cépias autenticadas,ao Setor de LicitagcGes do
Conselho Regional de Educacéo Fisica da 9% Regido — Estado do Parand — CREF9/PR, situado na Rua Dr Faivre,
880, Centro, Curitiba/PR, CEP: 80.060-140.

1.2. Alicitante que abandonar o certame deixando de enviar a documentagdo indicada nestasegdo sera
desclassificada e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste edital.

2 O Pregoeiro examinara a proposta melhor classificada quanto a compatibilidade do preco ofertado com o
valor estimado, e a da proposta com as especificagdes técnicas do objeto.

2.1. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do CREF9/PR
ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisgo.

2.2. Ndo se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.
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2.3.  Ndo se admitira proposta que apresente valores simbélicos, irrisérios ou incompativeis com os precos
de mercado, exceto quando se referirem a materiais, servicos e instalacbes de propriedade da licitante, para os quais
ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragéo.

2.4. O Pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do(s) anexo(s) contendo a(s) planilha(s) de
composicdo de precos, quando houver divergéncia de célculo entre os precos unitario e total da proposta do
licitante.

X — DA HABILITACAO

1 A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio do SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores).

1.1. A verificacdo da regularidade fiscal e trabalhista se resumird a consulta das Certiddes de

Quitacéo de Tributos Federais, Estaduais, Municipais, com a Justi¢ca do Trabalho e com o Fundo de Garantia (FGTS).

2 E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sesséo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacéo da proposta, a
respectiva documentagdo atualizada.

3 O descumprimento do sub item acima implicard a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios
eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)certiddo(Ges)
valida(s), conforme art. 43, 83°, do Decreto 10.024, de 2019.

4 Devera ser apresentado 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridicade
direito publico ou privado, que comprove ter a licitante executado ou que se encontra executando, acontento,
contrato de natureza e vulto similar e/ou compativel como objeto desta licitago.

4.1. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 12 meses na prestagdo dos servigos, sendo
aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 12 meses serem
ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

4.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no &mbito de sua atividade econdmica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

4.3. Caso solicitadas, o licitante devera disponibilizar todas as informag@es necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, em que seja possivel identificar volume de transa¢dessuperior a R$ 1.000.000,00 (um milhdo
de reais) durante o periodo de contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servicos, consoante o disposto no item 10.10 do AnexoVII-A da IN SEGES/MPn. 5/2017.

4.4, Os atestados de Capacidade Técnica deverdo ser apresentados juntamente com os documentos de
habilitacdo e regularidade fiscal e trabalhista, no ato do cadastramento da proposta, caso nao esteja contemplado
pela Qualificacdo Técnica do SICAF.

5 O licitante devera apresentar documento comprobatério de que é autorizado a operar
pelas bandeiras de cartdo mencionadas no objeto deste edital.

6 Quanto a habilitacdo juridica, deverdo apresentar, caso ndo estejam contemplados peloSICAF:

6.1. Copia do Certificado de Qualificacdo Técnica de Funcionamento emitido pelo Conselho Executivo
de Normas-Padrdo — CENP ou equivalente, legalmente reconhecida como fiscalizadora e certificadora das
condi¢Bes técnicas de solugdo de meios de pagamento com cartdo de débito e crédito;
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6.1.1. No caso de empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede; ou

6.1.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;
ou

6.1.3. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil dasPessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores; ou

6.1.4. No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, coma ata daassembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que tratao art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971; ou

6.1.5. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacdo;

7 Quanto a Qualificacdo Econdmico-Financeira:

7.1. Apresentar Certiddo Negativa de Faléncia ou, se for o caso, Certiddo de Recuperagdo Judicial,
expedida pelo Cartorio Distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissdo ndo excedente a 90 (noventa)
dias, caso ndo esteja contemplada no SICAF;

7.2. Caso ndo presente ou valido no SICAF, apresentar o balango patrimonial e demonstracdes contabeis do
Gltimo exercicio social, j& exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boasituacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data deapresentacdo da proposta, observadas as seguintes
previsdes:

7.3.  Aempresa interessada ndo obrigada a publicar o balango, porém obrigada a sua elaboracéo, devera:

7.3.1. Apresentar copia legivel das paginas do LIVRO DIARIO, no qual tenham sido transcritos
0 Balanco e a Demonstragdo de Resultados do exercicio;

7.3.2. Apresentar a documentagdo assinada pelos socios e pelo contador responsavel,com os
respectivos termos de abertura e de encerramento do livro registrados na Junta Comercial;

7.4. Asempresas que se enquadram nas condigBes previstas no art. 27 da Lei n° 123/06, combinada com
0 art. 65 da Resolugdo n° 94 do comité Gestor do Simples Nacional e Resolucéo n°
1.418 do Conselho Federal de Contabilidade, poderdo seguir as regras de contabilidade simplificada.

7.5. A empresa interessada obrigada a publicar o balango deverd apresentar a respectiva prova e a
certiddo de arquivamento na Junta Comercial;

7.6. A verificacdo da boa situacgdo financeira do licitante sera constatada mediante obtencéo de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devidamente justificados com base no
gue exige o inciso V, do artigo 43, da IN MPOG/SLTI n° 02/2010 (DOU 13/10/2010), resultantes da aplicagdo das
férmulas:
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Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

LG =

Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC =

Ativo Circulante

Passivo Circulante

7.7. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimdnio liquido de
10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo ou item pertinente.

7.8.  Todos os documentos de que trata este sub item deverdo, quando for o caso, estar em plena validade na
data da sesséo;

7.9. Em se tratando de documentacdo constante do SPED — Sistema Publico de Escrituracdo Digital,
consoante os artigos 22 e 23 da IN n° 107 do DNRC c.c. Decreto n° 6.022/2007, o balango patrimonial somente
seré recebido com a comprovacdo de validade pela existéncia do referido livro digital e respectivo Termo de
Autenticacdo, encaminhando-se todas as vias ao ente licitante, salvo normatiza¢des especificas.

7.10. Havendo necessidade, a qualificacéo financeira apresentada sera convalidada pelo responsavel pela
contabilidade do CREF9/PR.

8 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios aconfirmagao
daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante sera convocado a encaminha- los, em formato digital, via
sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacéo.

9 Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo digitais quando houver ddvida em relacéo a integridade dodocumento digital.

10  Néo seréo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

10.1. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal deverdo estar em
nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome damatriz.

11 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverao ser entregues acompanhados datradugao para
lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente consularizados ou registrados no
cartério de titulos e documentos.

11.1. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deveréo ser
apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartorio de titulos e documentos.

12 Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricdo na comprovagao
de regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicialcorrespondera ao momento
em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogéaveis porigual periodo, a critério da
Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento, parcelamento do débito e emissao de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
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12.1. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 8 1°da LC
n° 123, de 2006.

13 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto na sub condicdo anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangOes previstas neste edital, sendofacultado ao Pregoeiro
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.

14 Se a proposta ndo for aceitdvel ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente na ordem de classificacdo, e assim, sucessivamente, até a sele¢do da proposta
gue melhor atenda a este edital.

15  Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

16  Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta eos documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

17  Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagéo do pregoeiro e para acesso publico ap6s o encerramento do enviode lances.
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Xl — DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

1 Depois de homologado o resultado deste Pregéo, a licitante vencedora serd convocada para assinar o
contrato, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo,sem prejuizo das
sancdes previstas neste edital.

2 Podera ser acrescentada ao contrato qualquer vantagem ao CREF9/PR apresentada pela licitante
vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste edital.

3 O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivojustificado e aceito pelo
CREF9/PR.

4 Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-& por meio do SICAF e de outros meios se a
licitante vencedora mantém as condicGes de habilitacio.

5 Quando a licitante convocada ndo assinar o contrato no prazo e nas condicBes estabelecidas, podera ser
convocada outra licitante para assina-lo, apos negociacoes e verificacdo da adequacéo daproposta e das condi¢des
de habilitagdo, obedecida a ordem de classificagéo.

Xl —DAS SANCOES

1 Caso a CONTRATADA nao cumpra as obrigacOes estabelecidas neste CONTRATO, no Edital

e em seus Anexos, ocasionara desatendimento as condi¢des contratadas, ficando sujeita as multas, rescisdo
contratual e demais sancGes previstas nesses documentos, nas Leis n°. 8.666/93 e n°. 10.520/02, Decreto n°.
10.024/19 e demais legislagGes pertinentes.

1.1. Ainexecugdo total ou parcial do CONTRATO podera ensejar, garantida a prévia e ampla defesa e
segundo a extensdo da falta cometida, a aplicacéo das penalidades previstas nos artigos 86 a 88, da Lei n.° 8.666/93,
na Lei n.° 10.520/02 e no Decreto n.° 10.024/19, com aplicacdo das seguintessancdes:

1.1.1. Adverténcia;

1.1.2. Multa de 0,1% (um décimo por cento) ao dia, sobre o valor mensal do CONTRATO,
pelo atraso no cumprimento dos prazos estipulados no presenteinstrumento, com limite de 10 (dez)
dias. Apds esse prazo, seréd considerado inadimplemento total do CONTRATO;

113 Multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal do CONTRATO pelo inadimplemento
a quaisquer outras obrigacBes pactuadas, e que venham a causar prejuizos ao CONTRATO,
independentemente do ressarcimento dos danos & Administragéo;

114 Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do CONTRATO, pela recusaem
atender a qualquer chamado feito pela Contratante para a correcdo de possiveis defeitos dos produtos
fornecidos ou falha na execucdo dos servigos, bem como pela recusa em fornecer, substituir e/ou
reexecutar o que for necessario;

1.15. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do CONTRATO pela inadimpléncia
reiterada das obrigacfes pactuadas;

1.16. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do CONTRATO pelo
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inadimplemento total da contratacdo, pela cessacdo da execucdo contratual, bem como no caso de
quaisquer danos causados por negligéncia ou impericia dos profissionais, sem a reposicdo ou
conserto do bem pertinente, ou pelo fornecimento/reposicdo de pecas incompativeis ou
recondicionadas;

117 Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, conforme artigo 87, inciso Ill, da Lei n.°
8.666/93;

11.8. Penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Unido, bem como o
descredenciamento no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o
inciso X1V, do artigo 4°, da Lei n.° 10.520/02, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em Edital e no CONTRATO e das demais cominagdes legais, conforme a gravidade
do inadimplemento da obrigacdo e prejuizos ocasionados quando a empresa convocada dentro do
prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar a documentacédo
exigida ou apresentar documentacdo falsa para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de
modo iniddneo ou cometer fraude fiscal, conforme previsto no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002;

1.1.9. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Pdblica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da san¢ao aplicada com base no
inciso anterior.

1.2. As penalidades de multa serdo aplicadas, ap6s o regular processo administrativo, em queserdo
garantidos a Contratada o contraditorio e a ampla defesa, e poderdo ser descontadas dos pagamentos referentes ao
CONTRATO, nos percentuais acima especificados e acrescidos de juros moratdrio de 1% (um por cento) ao més,
podendo, ainda, se for o caso, ser cobrada judicialmente, semprejuizo da aplicagdo das demais san¢des previstas
neste CONTRATO.

1.3. As multas imputadas a CONTRATADA, cujo montante seja superior ao minimo estabelecido pelo
Ministério da Economia e ndo pagas no prazo concedido pela Administracéo serdo inscritas em Divida Ativa da
Unido e cobradas com base na Lei n.° 6.830/80, sem prejuizo da corregdomonetéria pelo IGP-M ou outro indice
gue porventura venha a substitui-lo.

1.4. A aplicacdo das penalidades acima descritas ndo prejudica a de outras a que a empresa esteja sujeita
pelo ndo cumprimento das obrigacBes contratuais ou execugdo insatisfatoria dos contratos, nos termos previstos em
lei. Assim, as san¢des previstas nos sub itens “1.1.17, “1.1.7”, “1.1.8”e “1.1.9” do item 1.1, da secdo XIV, poderdo
ser aplicadas juntamente com as multas previstas nos subitens “1.1.2”, “1.1.3”,“1.1.4”,“1.1.5” ¢ “1.1.6” do mesmo
item, facultada a defesa prévia do interessadono respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis conforme
previsto no § 2°, do artigo 87, da Lein.° 8.666/93.

1.5. As penalidades acima previstas s6 poderdo ser relevadas na hipdtese de ocorréncia de fatos
imprevisiveis, devidamente justificados e comprovados, a juizo do CONTRATANTE.

1.6. A sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica é de
competéncia exclusiva do Presidente do CREF9/PR. As demais san¢des sdo de competéncia concorrente do Gestor
do CONTRATO do CREF9/PR.

Xlll-DOS PRAZOS E DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DOS SERVICOS
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1 Para o inicio dos trabalhos a licitante devera apresentar cronograma de implantagéo da solucéo,descrevendo
todas as etapas e prazos de conclusao e inicio de funcionamento dos servicos.

2 O periodo total para a completa implantacdo do sistema e inicio dos servi¢os ndo podera ultrapassar 30
(trinta) dias, estando, 0 cronograma, adstrito a esse prazo, ja considerados o treinamento e a entrega dos terminais
de pagamento.

2.1. Acentrega dos terminais de pagamento devera ocorrer no endereco indicado pelo CREF9/PR em até
05 (cinco) dias Uteis contados da ordem de servigo. Inicialmente,os equipamentosdeverdo ser entregue e
instalado num total de 05 (cinco) terminais de pagamento, nos seguintes locais ja pré-estabelecidos:

2.1.1. Na sede do CREF9/PR, situada a Rua Dr. Faivre, 880, Ccntro, Curitiba/PR — CEP 80.060-
140.

2.1.2. Na unidade mével do CREF9/PR, situada & Rua Dr. Faivre, 880, Ccntro, Curitiba/PR — CEP
80.060-140.

2.13. Adistribuicdo dos 05 (cinco) terminais que forem instaladas, ndo agregam aumentode despesa
e ndo implicam em eventuais aditivos, devendo os terminais serem disponibilizados
conforme a demanda.

3 Os equipamentos (maquinetas) deverdo ser novos e fornecidos em regime de comodato, sem custo para o
Conselho, incluindo eventuais substituicbes e manutengdes por mau funcionamento.

4 O software para solugdo do comércio eletronico, devera processar pagamento integrado ao site do Conselho
podendo ser acessado por computador ou qualquer outro dispositivo comacesso a internet, onde o usuario da
plataforma podera escolher previamente a forma de pagamento (débito, crédito e parcelas) e inserir os dados do
cartéo.

5 Os softwares das funcionalidades deverdo disponibilizar painel de gestdo, relatério de recebiveis, de
estorno, chargeback (relatdrio de tipos de cancelamento), servi¢o antifraude, split de pagamentos e recorréncia.

6 As solucbes deverdo ser homologadas para realizar o processo de dados com, no minimo, as bandeiras
VISA, MASTERCARD e ELO.

7 Um técnico devera ser designado para instalar o equipamento e treinar o quadro de funcionariosdo
CREF9/PR responsavel pela operagdo do mesmo, devendo o treinamento ser ministrado no propriolocal da
instalagdo, ficando as despesas as expensas da licitante.

8 A licitante devera prestar assisténcia em horéario comercial, através de telefone, e-mail e sistemapréprio,
com plantdo durante os finais de semana.

9 O atraso na execugdo do servico, caracterizara inadimplemento contratual, incorrendo a parte culpada as
penalidades previstas neste edital e na minuta do CONTRATO, salvo se tal atraso for mediante solicitagéo
expressa da CONTRATANTE.

10  Correrdo por conta da licitante todas as despesas de embalagem, seguros, transporte,tributos,encargos
trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da entrega e da propria aquisicdo dos produtos.

11 O objeto da presente licitagdo sera recebido provisoriamente em até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data
da entrega dos bens, acompanhada da respectiva nota fiscal/fatura.

12 Por ocasido da entrega, a licitante devera colher no comprovante respectivo a data, 0 nome, o cargo, a
assinatura e o nimero do Registro Geral (RG), emitido pela Secretaria de Seguranca Publica,do servidor do
Contratante responsavel pelo recebimento.

13 Constatadas irregularidades no objeto contratual, a Contratante podera:

a) Se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou
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rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1) Na hipotese de substituicdo, a licitante contratada devera realiza-la em conformidadecom a
indicacdo da Contratante, no prazo maximo de 02 (dois) dias corridos, contados da notificagdo por
escrito.

b) Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementagéo ou rescindir a
contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) Na hipotese de complementagdo, a licitante contratada devera realiza-la em conformidade
comaindicacao do Contratante, no prazo maximo de 02 (dois) dias, contadosda notificagdo por escrito.

14 O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias Gteis apds o recebimento
provisério, tanto para a instalacdo dos terminais TEF quanto para a implementagdo total das solucbes de
pagamento, uma vez verificado o atendimento integral da quantidade e das especifica¢fes contratadas.

XIV — DA FORMA DE PAGAMENTO

1 A remuneragdo da Contratada sera a taxa administrativa (MDR) incidente sobre as transacdes realizadas
pelos terminais de pagamento e e-commerce, que deverdo ser descontadas automaticamente do repasse para a
Contratante.

2 A Contratada realizara o repasse, em favor do CREF9/PR, de todas as transacfes realizadas na
modalidade de Cartdo de Débito e Crédito que tramitarem pelos seus meios de pagamento, quandodevidamente
autorizadas, descontando as Taxas de Administracdo, conforme percentual acordado entre as partes na proposta
reajustada.

2.1. O repasse sera efetuado da seguinte forma:

211 Transacdes de recebimento por Débito a vista: o repasse deve ocorrerem até01
(um) dia util apds a data da transacdo descontadas as taxas negociadas.

2.1.2. Transacgdes por Crédito a vista: o repasse deve ocorrer em até 31 (trinta e um)dias
apos a data da transacéo, descontando as taxas negociadas.

2.13. TransacOes por Crédito Parcelado: o repasse da primeira parcela deve ocorrer em até
31 (trinta e um) dias apds a data da transagdo, descontando as taxas negociadas.Para as parcelas
seguintes, deve ser seguida a mesma regra, cujo pagamento seré de até31 (trinta e um) dias apés o
pagamento da parcela anterior.

3 O pagamento das taxas administrativas ocorrera por transacdo, descontados diretamente do valor bruto da
operacao.
4 O repasse devera ser realizado por depoésito ou transferéncia, diretamente nas contas bancarias do

CONTRATANTE, que serdo disponibilizadas, apds a assinatura do presente instrumento.

5 Apo6s a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, 0 CONTRATANTE atestard a medicdo
mensal, comunicando a CONTRATADA, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento do
relatério, o valor aprovado, e autorizando a emissdo da correspondente nota fiscal/fatura, a ser apresentada a
CONTRATANTE para a devida comprovagéo.

6 Toda nota fiscal devera possuir referéncia somente ao objeto desta licitagdo, devendo ainda conter descricao
com o respectivo cddigo dos servigos executados.

6.1. As notas fiscais que apresentarem incorregdes ou rasuras serdo devolvidas e seuvencimento sera
entdo de 05 (cinco) dias apds a sua nova apresentacao valida.

7 Em face do disposto no artigo 71, § 2° da Lei 8.666/93, com a redacdo da Lei n°. 9.032/95 serdoobservadas,
por ocasido do pagamento, as disposi¢fes do artigo 31 da Lei 8.212 de 24 de julho de 1991, na sua redacéo atual,
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e orientacBes vigentes expedidas pelo INSS, notadamente a Ordem de Servigos INSS/DAF n°. 209 de 20/05/99.

8 O repasse devera ocorrer independentemente de a emissora receber do profissional/pessoa juridica a
parcela devida.

9 Qualquer pagamento nédo isentara a Contratada das responsabilidades contratuais,nem implicara na
aceitacéo técita do objeto.

10  Na&o havera atualizagdo ou compensagcdo financeira.
XV —DA DOTACAO ORCAMENTARIA

1 Através de pesquisa de mercado acostada aos autos do processo foi estabelecido como valor maximo
estimado para a presente contratacdo a quantia de R$ 731.563,11 (setecentos e trinta e ummil quintentos
e sessenta e trés reais e onze centavos).

2 A despesa decorrente da aquisi¢do dos objetos desta licitacdo correrd a conta da natureza de despesa na
rubrican® 6.2.2.1.01.01.117 — Taxa Sobre Cartéo.

XVI
XVIlI —DAS DISPOSICOES FINAIS

1 As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da disputa,respeitada a
igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o interessepublico, a finalidade e a
seguranga da contratacdo, sendo que o desatendimento de exigéncias formaisndo essenciais, ndo importara no
afastamento da licitante, mediante a possibilidade de afericdo de suaqualificacdo e exato cumprimento das
condigdes estabelecidas no Anexo |, durante a sesséo publica de pregéo.

2 Das sessoes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas circunstanciadas, a serem assinadas
pelo Pregoeiro e pelos licitantes presentes.

3 O resultado do presente certame serd divulgado no enderego eletrdnico: http://www.crefpr.org.bre no
www.gov.br/compras.

4 Eventuais davidas e esclarecimentos deverdo ser remetidos a apreciacdo do Setor de
LicitacBes através do e-mail licitacao@crefpr.org.br,

5 As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas nosistema eletrdnico

para os interessados, sendo ainda disponibilizadas no enderego eletrénico http://www.crefpr.org.br e
www.gov.br/compras.

6 Os demais atos pertinentes a esta licitacao, passiveis de divulgaco, serdo publicados no endereco eletrdnico
http://www.crefpr.org.br.

7 Até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoapodera
solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do Pregao.

7.1. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos e impugnacdes no prazo de 02(dois) dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais ao requisitante da
contratacdo do objeto e dos responsaveis pela elaboracéo do edital e dos anexos.

7.2.  Asimpugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

7.3. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacgdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitacéo.

7.4. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
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participantes e a administracao.

8 Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificagdo disponibilizado pela
ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n°. 2.200-2, de 24 de agosto de 2001,

serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio dedocumentos originais
e copias autenticadas em papel.

9 Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste edital, prevalecerdo as Gltimas.

10  Esta licitacdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia do CREF9/PR,
sem prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n°. 10.520/2002.

11 Havendo divergéncias entre o cédigo CATSER e/ou a descricdo do material do sistema COMPRAS
GOVERNAMENTAIS com o apresentado neste Edital, prevalecerd a Gltima, salvo disposicdo expressa do
Pregoeiro.

12 Oscasos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro.
13 Integram o presente Edital:

13.1. Anexo | — Especificacbes Técnicas;

13.2. Anexo Il - Termo de Confidencialidade;

13.3. Anexo Il - Minuta do contrato;

13.4. Anexo IV — Modelo de Proposta Comercial;

14 Paradirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo ndo resolvidas na esfera administrativafica eleito o
Foro da Secdo Judiciéria Federal da Capital do Estado do Parana como o Unico competentepara conhecer das agdes
e demais medidas judiciais que possam decorrer do futuro contrato, como renincia a qualquer outro por mais
privilegiado queseja.

Curitiba, 18 de janeiro de 2023.

Emanuelle Stutz
Pregoeira CREF9/PR
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Processo : n°. 001/2023
Pregdo Eletrénico 1 n°. 001/2023 - Menor Prego Global
Objeto : Contratacao de empresa para prestacdo de servicos de transagdes realizadaspor meio de

cartdo de crédito e débito, presencialmente e online, com fornecimento de terminais,
plataforma e-commerce e link de pagamento incluindo instalacdo, sistema de gestéo,
sistema antifraude, recorréncia, treinamento e suporte técnico, pelo prazo de 30 (trinta)
meses, conforme as especificacdes técnicas do Edital.

Abertura : Dia 03 de fevereiro de 2023 as 10h00min.

Local : www.gov.br/compras

ANEXO | — ESPECIFICACOES TECNICAS

1. Justificativa

1.1. O CREF9/PR é uma Autarquia sui generis integrante do Servico PUblico Federal, organizada naforma de
Conselho de Classe que orienta, disciplina e fiscaliza o exercicio profissional da Educacéo Fisica, matéria de sua
competéncia, com o intuito de promover a sociedade o devido atendimento na prética de atividade fisica orientada,
guando executado por Profissionais registrados no Conselho, e ainda, coibir o exercicio irregular de tais condutas.

1.2.  Como prestador de um servigo publico de interesse social, 0 CREF9/PR desenvolve importantesatividades
no &mbito do Estado do Parana através do registro de profissionais e pessoas juridicas, além de fiscalizar o exercicio
profissional, avalizando maior seguranca na préatica de atividade fisica e promovendo a orientacdo e capacitacdo dos
Profissionais envolvidos com o tema da Educagdo Fisica, por intermédio de publicagdes, cursos, capacitagdes e palestras.

1.3. Como qualquer outro Conselho de Fiscalizagdo Profissional, o CREF9/PR se mantém as custas do
pagamento de anuidades dos seus registrados, verba publica de caréter tributario, exclusivamente utilizada para a
manutencdo de suas atividades precipuas.

1.4.  Sendo o recebimento das anuidades a principal receita do CREF9/PR, é dever do 6rgdo a diligente realizagdo da
cobranca desse tributo através dos meios atualmente disponibilizados para o pagamento e, a0 mesmo tempo,
desburocratizar 0 acesso aos boletos emitidos pela Autarquia.

1.5.  Em cumprimento as acdes de desburocratizacdo e facilitagdo de pagamento de anuidades, o CREF9/PR
vem disponibilizando em seu portal na internet, link de acesso a emisséo de boletos, provendo ao Profissional o meio
mais rapido e facil de se manterem dia com a Entidade.

1.6. Mesmo diante das facilidades oferecidas para pagamento das anuidades, os indices de inadimpléncia no
ano de 2021 se mostrou em torno de 34,5% (trinta e quatro, cinco por cento); montante que representa uma
considerdvel parcela de receita para o Conselho, sem a qual, algumas demandas essenciais poderdo sofrer
constricBes, inclusive, a propria fiscalizacdo do Profissional de Educacédo Fisica, que é a sua principal atividade.

1.7. Considerando a crescente oferta de meios alternativos para o pagamento de tributos entre 6érgdos da
Administracdo Publica que obtiveram sucesso apds oportunizarem o pagamento de tributosatravés dos cartdes
magnéticos oferecidos por institui¢Bes financeiras, a Diretoria do CREF9/PR deliberou a abertura de processo
licitatério para a contratacdo da referida solucéo.

1.8. Busca-se, através da futura contratacdo, oportunizar aos profissionais e as pessoas juridicas registradas no
CREF9/PR um meio seguro, rapido, eficiente e facilitado de manterem-se regulares perante o seu Conselho de
Classe.

SEDE PROPRIA
R. Dr. Faivre, 880 | Centro | Curitiba - PR | CEP 80060-140 — CNPJ 04.485.030/0001-96Fones:
0800 - 6432667 (Exceto Curitiba e Regido) | 41. 3363-8388 | www.crefpr.org.br
CREF9/PR


http://www.crefpr.org.br/
http://www.gov.br/compras

Republica Federativa do Brasil
Conselho Regional de Educacao Fisica da 9% Regido — Estado do Parana

1.9. O CREF9/PR, atualmente, arrecada seus recebiveis por meio de cobranga bancéria registrada (boleto) e, até
0 presente momento, nenhuma outra forma de recebimento foi experimentada, seja parapagamentos realizados
presencialmente ou online.

1.10. Os boletos emitidos podem ser quitados pelos profissionais por qualquer atendimento bancario, lotérico ou
via, Internet Banking, sendo que, para cada modalidade, had uma taxa incidente arcada peloCREF9/PR.

1.11. Por meio da contratagdo pretendida, o CREF9/PR deseja disponibilizar ao profissional de Educacéo Fisica
e as empresas vinculadas ao Conselho, mais opgdes de pagamento como: a vista nocartdo de débito ou crédito,
parcelamento no cartdo de crédito, de modo presencial, em qualquer representacdo do CREF9/PR no Estado do
Parand, ou online, através de qualquer dispositivo com acesso a internet.

1.12. Esses novos métodos visam facilitar o pagamento de dividas perante o Conselho por aqueles que desejam
quitar seus débitos, porém, em razdo da diminuicao de suas rendas, necessitam diluir osvalores devidos a longo
prazo.

1.13. Além disso, possibilitara o recebimento de débitos negociados em acordos de divida ativa os quais, muitas
vezes, acabam por ndo serem cumpridos. Assim, havendo a escolha por pagamento parcelado com cartdo de
crédito, o CREF9/PR recebera o valor total da transagdo, com os devidos descontos, e quem se responsabilizara
pela cobranca dos valores por ventura inadimplidos serd a instituicdo financeira emissora do cartdo que, em
momento oportuno e conforme a modalidade de pagamento selecionada, transferird para 0 CREF9/PR a quantia
formalizada por meio da transa¢do com o cartdo.

1.14. Comparada a forma de pagamento atualmente disponibilizada pelo CREF9/PR (boleto), o pagamento por
meio do cartdo de crédito se mostra mais vantajoso, vez que a mera emissdo de um boleto ndo garante a entrada de
receita prevista, pois esta dependeria da respectiva quitagdo do titulo emitido.

1.15. Dessa forma, 0 CREF9/PR visa proporcionar mais comodidade aos registrados, aumento na seguranca dos
pagamentos e redu¢do da inadimpléncia, o que também impactara de modo significativo na diminuicéo dos esforgos
para a cobranca de débitos, reducéo de custos com notificacdes, envio dee-mails e execucgdes fiscais.

1.16. Baseando-se nos dados do exercicio de 2021, cerca de 82% (oitenta e dois porcento) dos boletosemitidos aos
profissionais que optam pelo parcelamento, acabam nédo sendo pagos na data acordada para quitacdo de boletos,
acarretando multa e juros sobre essa divida.

1.17. Observando o fluxo de alguns pagamentos realizados em atraso, pode-se sugerir que parte dessa
inadimpléncia seria causada por eventual esquecimento (o que € muito comum entre os consumidores do crediario),
ja que a divida acaba por ser paga no decorrer do més de vencimento do boleto.

1.18. O pagamento através do cartdo servird como um débito automatico no dia do vencimento da parcela,
suprindo o esquecimento de alguns profissionais (por impedir o pagamento em atraso) e evitando o aumento da
divida com o Conselho (por ndo gerar multas ou juros moratérios).

1.19. Devido as caracteristicas do objeto tratarem-se de servico comum, a modalidade mais adequadaao presente
certame é o pregéo, em sua forma eletronica, atendendo aos mandamentos legais em vigor.

2. Descrigcdo do Objeto

A. Da Modalidade para Transferéncia Eletrénica de Fundos (TEF)

2.1 O software devera processar o pagamento através do reconhecimento dos dados do cartdo magnético ou
com chip, por aproximagéo ou com contato aos terminais, solicitando apenas a senha, eemitindo o comprovante
apos a autorizagdo do pagamento.
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2.1.1. Esses terminais realizardo a intermediacdo dos pagamentos oriundos dos atendimentos presenciais
do Conselho, transmitindo os dados das vendas e do cartdo do cliente as operadoras de cartdes ou
financeiras e recebendo a aprovacgéo ou nega¢do da venda.

2.2. Para solucdo da TEF devera ser fornecida API para integracdo com sistema compativel com alinguagem
de programacao e todas as versdes de sistema operacional MS
- Windows a partir do Windows 7;

2.3. Devera ser fornecida documentacdo da API/TEF bem como disponibilizar suporte para implementacéo e
integracdo com sistema legado.
B. Da Modalidade para Comércio Eletrénico:

2.4, O software devera processar pagamento integrado ao site do Conselho podendo ser acessado por
computador ou qualquer outro dispositivo com acesso a internet em que o usuario da plataforma podera escolher
previamente a forma de pagamento (débito, crédito e parcelas) e inserir os dados do cartéo.

2.5. A modalidade deverd ter isencdo de mensalidade ou de taxa de inscricdo e com taxasde administracéo
idénticas as praticadas nas maquinas de cartdo e definidas nesta licitacéo.

2.6. A licitante deverd oferecer uma APl REST compativeis com linguagens de programacdo Java 8 ou
superior e com PHP 8 ou superior sem redirecionamento a outro site, mantendo o uso dentro dos sistemas
legados.

2.7. Deverd ser fornecida documentacéo da API REST bem como disponibilizar suporte para implementacao
e integracdo com os sistemas legados;

2.8. Todas as transagdes deverdo ser feitas dentro dos sistemas do CREF9/PR.

C. Da Modalidade de Link de Pagamento:

2.9. A solugdo para pagamento via link prdprio personalizado, podera ser acessado por computadorou qualquer
outro dispositivo com acesso a internet, e deverd permitir configuracdo para as condi¢desacordadas entre as partes.

2.10. Ao clicar no link de pagamento recebido, o usuério devera ser direcionado a um ambiente seguro onde
possa analisar previamente se as condiges, como forma de pagamento e quantidade deparcelas estdo conforme as
acordadas em atendimento.

2.11. Devera ser viabilizado link de pagamento personalizavel, nas mesmas condigdes e taxas propostas para
as demais modalidades de pagamento.

D. Da Quantidade de Terminais TEF

2.12. Inicialmente, serd necessario um total de 05 (cinco) terminais de pagamento para cartdo de
crédito/débito, tipo PinPad, que serdo utilizadas em solucdo de Transferéncia Eletronica de Fundos (TEF), para
operacao nas seguintes localidades:

Local Quantidade de Maquinas
Curitiba 03 (trés)
Unidade Mével 02 (duas)
TOTAL 05 (cinco)

2.13.  Os terminais deverdo ser homologados para realizar o processamento de transacdes de dados,pelo menos,
com as seguintes bandeiras: VISA, MASTERCARD e ELO.

2.14.  Os equipamentos (maquinetas) deverdo ser novos e fornecidos em regime de comodato, semcusto para o
Conselho.
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2.14.1. Seréa responsabilidade da Contratada a substituicdo e as manutengdes nos terminais queapresentarem
defeito ou mal funcionamento.

2.15. O licitante podera, a qualquer momento e sem dnus adicional, através de oficio ou meio eletronico,
solicitar mais PinPad’s que sejam necessarios ao bom desenvolvimento de suas atividades, conforme a demanda.

2.16. Juntamente com os equipamentos deverdo ser entregues os respectivos manuais de operagdo,em portugués,
sem qualquer 6nus para 0 CREF9/PR.
E. Da Instalacdo dos Equipamentos:

2.17. Para o inicio dos trabalhos a licitante devera apresentar cronograma para a implantagéo, devendo a
solucdo estar efetivamente disponibilizada e operando no prazo maximo de 30 (frinta) diasa contar do
recebimento da Ordem de inicio do servico que sera emitida pelo CREF9/PR para cada unidade.

2.18.  Umtécnico devera ser designado para instalar o equipamento e treinar o quadro de funcionarios do CREF9/PR
responsavel pela operagdo dos equipamentos, devendo, o treinamento, ser ministrado no proprio local da instalacéo,
ficando as despesas as expensas da licitante, caso inviavel o treinamento remoto.

2.19. Devera ser ministrado treinamento ao uso do sistema de relatdrios incluindo no que se refere aarquivos
eletronicos CSV/Excel. Este treinamento, por consentimento do Contratante, podera ocorrer via online.

2.20. Inicialmente, os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com ocronograma, nos
seguintes locais:

2.20.1. sede do CREF9/PR, situada a Rua Dr. Faivre 880, Centro, Curitiba /PR — CEP 80.060-140;
2.21. O horério de entrega do equipamento devera obedecer ao expediente do CREF9/PR.
2.22.  Osequipamentos disponibilizados deverédo possulir:

2.22.1. Base de dados compativel com o padrdo do CREF9/PR;

2.22.2. Interfaces em portugués;

2.22.3. Dispositivo de emissdo de alerta de necessidade de consumiveis;

2.22.4. O meio de conexdo com as operadoras ou financeiras devera ser através da tecnologiadenominada:
GPRS, GSM ou via internet maével;

2.22.5. Ao término de cada operacdo o equipamento deve emitir o comprovante em duas vias, doConselho e
do Cliente. Essas vias devem conter todos os dados da transa¢éo, como: valor,data e hora, etc;

2.22.6. Os terminais devem possibilitar a extragdo de dados das transagdes por ele efetuadas;
2.22.7. Os equipamentos devem possuir displays iluminados e interface USB;
2.22.8. Devem possuir, no minimo, memdria de 1MB expansivel a 2MB;

2.22.9. Devem ser fornecidos todos os acessérios (cabo de forca, patch cables, manuais,midiacom software,
etc.) necessarios para a devida instalacdo e configuragdo dos equipamentos;

2.22.10. Garantir estoque minimo e efetuar a reposicdo bobinas de impressdo doscomprovantes.
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F. Da Implantac&o de Gateway de Pagamentos

2.23. Alicitante devera oferecer integracdo com o site do Conselho e solucéo de tecnologia para intermediar
0s pagamentos oriundos dos sistemas do Conselho, diretamente com as operadoras de cartdes ou financeiras.
2.23.1. Todas as transacdes serdo realizadas online via internet, dentro das plataformas do CREF9/PR;

2.23.2. A licitante devera disponibilizar uma API que permita que a transagdo ocorra através do sistema
atualmente utilizado pelo CREF9/PR sem que 0 pagante saia e entre no sistema da operadora.

2.24.  Asolucdo devera ser devidamente homologada com as instituicdes financeiras, assim comodevera seguir
padrdes da FEBRABAN (Federacdo Brasileira de Bancos);

2.25.  Fluxo de operacéo do servico de checkout no ambiente do Conselho:
2.25.1. O Registrado escolhe a forma de pagamento por cartdo de crédito, no ambiente do sitedo Conselho;
2.25.2. O site do Conselho informa os dados da anuidade, multas e taxas para a Plataforma depagamentos;

2.25.3. A plataforma de pagamentos armazena os dados da anuidade, multas e taxas e retornaum codigo
identificador da transacéo;

2.25.4. Dados do cartdo sdo preenchidos no ambiente da Plataforma de Pagamentos;
2.25.5. O Registrado insere os dados do cartéo;

2.25.6. O pagamento é processado junto as operadoras de cartdes e bancos;

2.25.7. A operadora fornece o retorno da operacéo ao site do CREF9/PR;

2.25.8. A transacdo é confirmada e concluida.

2.26. A licitante devera fornecer todos os manuais e documentos técnicos, como também prestarsuporte
para a equipe técnica do Conselho a fim de que esta possa realizar as integragdes sistémicas.

2.27. Correrdo por conta da licitante todas as despesas de embalagem, seguros, transporte, tributos,encargos
trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da entrega e da propria aquisicao dos produtos.

2.28.  Todos os deslocamentos dos técnicos, bem como as obrigagdes trabalhistas, estadias, refeicoes,
retiradas, devolucdo e instalacBes deverdo correr por conta da Licitante vencedorasob qualquerhipétese ou
pretexto.

1.1, O objeto da presente licitacdo sera recebido provisoriamente em até 05 (cinco) dias Uteis,contados
da data da entrega dos bens, acompanhada da respectiva nota fiscal/fatura.

1.2. Por ocasido da entrega, a licitante devera colher no comprovante respectivo a data, 0 nome, ocargo, a
assinatura e o nimero do Registro Geral (RG), emitido pela Secretaria de Seguranca Publica,do servidor do
Contratante responsavel pelo recebimento.

1.3. Constatadas irregularidades no objeto contratual, a contratante podera:

1.3.1. Se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicio ou
rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a) Na hipédtese de substituicdo, a licitante contratada deverd fazé-la em conformidadecom a
indicacdo da Contratante, no prazo maximo de 02 (dois) dias corridos, contados danotificacdo por
escrito, mantido o preco inicialmente contratado;
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1.3.2. Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementagéo ou
rescindir a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a) Na hipdtese de complementacéo, a licitante contratada devera fazé-la em conformidade com
a indicacdo do Contratante, no prazo maximo de 02 (dois) dias,contados da notificacdo por escrito.

1.4. O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias Uteis ap6s o recebimento
provisério, uma vez verificado o atendimento integral da quantidade e dasespecificacfes contratadas.

1.5. Os softwares das funcionalidades deverdo disponibilizar painel de gestdo, relatério de recebiveis, de
estorno, chargeback (relatério de tipos de cancelamento), servico antifraude, split de pagamentos e recorréncia,.

G. Da Assisténcia Técnica e Manutencéo:

1.6. Devera ser prestada assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo adicional em relacdo aopreco
contratado.

1.7. A licitante devera prestar assisténcia em horario comercial com plantdo durante os finais de semana.

1.8. Para disponibilidade de servigos via internet, tais como consumo de API/REST ou sistema TEF24x7, 0s
incidentes deverdo ser corrigidos em até 04 (quatro) horas ap6s abertura de chamado, que podera ocorrer de 03
(trés) formas, de comum acordo entre a licitante e a contratante:

1.8.1. Por telefone, sendo que a licitante devera informar no momento da instalagdo um niimerode 0800
para este contato ou de um gestor da Regido;

1.8.2. Pore-mail;
1.8.3. Por sistema préprio.

1.9. Durante toda a vigéncia do contrato a licitante devera solucionar incidentes em software e/ou hardware
fornecidos em até 08 (oito) horas para capital/regido metropolitana e 12 (doze) horas para interior depois de aberto
o0 chamado.

1.10. Alicitante devera providenciar a imediata reposigéo/substituicdo de equipamentos que estejam indisponiveis,
seja por manutencao preventiva, seja por manutencao corretiva, avarias ou acidentes, no prazo maximo de 01 (um)
dia util, a partir do recebimento da notificagéo:

1.10.1. Substituir o equipamento em definitivo por outro, com as mesmas caracteristicas e capacidade, quando o
mesmo apresentar repetidamente, maximo de 3 vezes, em 90 dias,0s mesmos defeitos;

1.11. Durante a vigéncia contratual, mediante prévia autorizagdo do CREF9/PR, a licitante podera substituir o
equipamento por outro mais moderno, desde que este continue atendendo a todas as exigéncias técnicas minimas
estabelecidas no edital,

1.12. Serdo de responsabilidade da licitante o transporte de eventual(is) troca(s)/substituicdo(6es) de
equipamento(s) quando houver necessidade, correndo as suas expensas todos 0s custos e despesas decorrentes;
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H. Dos Relatérios:

1.13. Alicitante sera responsavel pela emissdo, geracdo e transmissdo de arquivos eletronicos as transagdes
realizadas nas vendas, das trés modalidades de recebimento por cartdo de débito ou crédito;

1.14. No final de cada més a licitante devera fornecer, em meio eletrénico, os seguintes relatorios
individualizados por equipamento, indicando:

1.14.1. Terminal (com localizacdo);
1.14.2. Usuério do sistema;

1.14.3. Valores (bruto, liquido e a receber);
1144. Taxa;

1.145. Data e horério;

1.14.6. Modalidade de pagamento (crédito ou débito);
1.14.7. Parcelas;

1.14.8. Bandeira do cartéo;

1.14.9. Pagador;

1.14.10. Cancelamento (se houver);
1.14.11. Data de crédito;

1.14.12. Estornos.

l. Dos Repasses:

1.15. Alicitante fard o repasse das transag@es realizadas na modalidade de Cartdo de Débito e Crédito, que
tramitarem e forem devidamente autorizadas, ja descontando as Taxas de Administragdo (MDR), conforme
percentual acordado entre as partes e objeto da proposta vencedora.

1.16. O repasse sera efetuado da seguinte forma:

1.16.1. TransacGes de recebimento por Débito a vista: o repasse deve ocorrer em até 01 (um)dia
util apos a data da transagéo descontadas as taxas negociadas.

1.16.2. TransagGes por Crédito a vista: o repasse deve ocorrer em até 31 (trinta e um) dias apdsa data
da transacdo, descontando as taxas negociadas.

1.16.3. TransacGes por Crédito Parcelado: o repasse da primeira parcela deve ocorrer em até 31 (trinta
e um) dias apos a data da transacéo, descontando as taxas negociadas. Para asparcelas seguintes, deve
ser seguida a mesma regra, cujo pagamento sera de até 31 (trintae um) dias ap6s o pagamento da parcela
anterior.

1.17. O pagamento das taxas administrativas ocorrera por transagio, descontados diretamente do valor bruto da
operacao.

1.18. O repasse devera ser realizado por depésito, diretamente nas contas bancérias do

CONTRATANTE, que serdo disponibilizadas, ap6s a assinatura do presente instrumento.

1.19. Apos a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, 0 CONTRATANTE atestara a medigéo
mensal, comunicando a licitante, no prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento do relatorio, o valor
aprovado, e autorizando a emissdo da correspondente nota fiscal/fatura, a serapresentadaa CONTRATANTE para
a devida comprovacao.
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1.20. Todaa nota fiscal devera somente possuir referéncia aos objetos deste CONTRATO,devendoainda conter
o respectivo cédigo dos servigos executados.

1.20.1. As notas fiscais que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a licitante e seu vencimento sera
entdo de 05 (cinco) dias ap0s a sua nova apresentacdo valida.

1.21. Emface dodisposto no artigo 71, § 2° da Lei 8.666/93, com a redagdo da Lei n°.9.032/95, serdo observados
por ocasido do pagamento as disposicdes do artigo 31 da Lei 8.212 de 24 de julho de 1991, na sua redacdo atual,
e orientacdes vigentes expedidas pelo INISS, notadamente a Ordem de Servigos INSS/DAF n°. 209 de 20/05/99.

1.22. O repasse ao CREF9/PR devera ocorrer independentemente do recebimento da licitante, referente a
parcela devida pelo profissional ou pessoa juridica.

1.23. Qualquer pagamento ndo isentara alicitante das responsabilidades contratuais, nem implicarana aceitacéo
tacita dos servicos.

1.24. N&o havera atualizagdo ou compensacdo financeira.

J. Dos Requisitos de Seguranca da Informacéo

1.25. A licitante compromete-se a manter a confidencialidade de dados da Administragdo, exceto quando
solicitado por ordem judicial e exigidos por Lei ou pelas bandeiras e bancos;

1.26. Alicitante assume inteiraresponsabilidade técnica, operacional e administrativa sobre o objetocontratado,
ndo podendo ceder ou transferir a outras empresas as responsabilidades estabelecidas emcontrato ou por problemas
na execugdo dos servicos, parcial ou totalmente, ou ainda negociar direitosdeles derivados, sem o expresso
consentimento do CREF9/PR;

1.27. O servigo devera observar a Norma Brasileira ABNT NBR ISO/IEC 27002, cédigo de pratica para a
gestdo da seguranga da informacéo.

1.28. A licitante devera apresentar termo de compromisso de confidencialidade que resguarde o sigilo das
informagdes a que eventualmente tenham acesso em decorréncia de suas atividades.

1.28.1. A licitante deve providenciar que os profissionais que atuarem em funcdo do contrato estejam
obrigados, antes de iniciarem seu trabalho, a conhecer, aceitar e assinar termo decompromisso de
sigilo que resguarde a confidencialidade das informacdes a que eventualmente tenham acesso em
decorréncia de suas atividades contratuais.

1.28.2. Esses termos de responsabilidade devem estar a disposi¢do do Conselho, que pode solicitar sua
apresentacao a qualquer tempo.

1.29. Allicitante deve manter atualizada a relagdo de funcionarios que poderdo atuar junto ao Conselho na
execucdo do contrato. Em caso de desligamento, a licitante deve imediatamente retirar todas as credenciais que
permitam ao funcionério fazer qualquer acesso a Solugdo provida e informaro fato & Conselho.
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2. Das Obrigacfes da Contratada

2.1 Sem prejuizo das disposi¢des das clausulas e anexos deste edital, e em cumprimento as suasobrigacdes
contratuais, além das decorrentes de lei e de normas regulamentares, constituem obrigacOes especificas da
licitante, para a Prestacdo de Servicos:

2.1.1.
21.2.

213.

214,
2.15.

2.16.

21.7.

2.18.

2.19.

2.1.10.

2111

21.12.

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacdo vigente;

Promover a captura, roteamento, transmissdo e processamento das transagdes comerciasefetuadas
através de cartdes de créditos.

Garantir os pagamentos efetuados pelos portadores de cartdes de crédito/débito e capturados pelo seu
sistema de tecnologia, no prazo convencionado no presente instrumento;

Fornecer todo o suporte necessario para 0 bom funcionamento do objeto desta licitagao.

Manter em servi¢os somente profissionais capacitados, portando crachés de identificagdoindividuais,
do qual devera constar o nome da licitante, n° de registro,funcéo e fotografia doempregado portador;

Providenciar treinamentos e reciclagens necessarios para garantir a execucgao dos trabalhos dentro
dos niveis de qualidade desejados;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitosou incorrecdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢6es assumidas, todas
as condicdes que culminaram em sua habilitacdo/qualificacdo na fase dalicitagdo;

Apresentar ao CREF9/PR, quando exigido, comprovante de pagamentos de salarios, apélices de
seguro contra acidente de trabalho e quitagcdo de suas obrigagdes trabalhistase previdenciérias,
relativas aos seus empregados que estejam ou tenham estado a servigodo CREF9/PR, por forga deste
contrato;

Prestar os esclarecimentos desejados, bem como comunicar a0 CREF9/PR, por meio do gestor do
contrato, quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar obom andamento ou o
resultado final dos servicos;

Responsabilizar-se por danos materiais e/ou morais eventualmente causados a contratante, seus
empregados e/ou terceiros por eventuais erros ou falhar na execucéo doobjeto deste contrato;

Responsabilizar-se civil e criminalmente, com dolo ou culpa, em caso da violacdo do direitoe/ou
prejuizos que causar a outrem, ficando obrigada, a licitante, a repara-lo.

3. Das ObrigagcGes do CREF9/PR

3.1. Indicar os locais de prestacdo dos servigos;

3.2. Indicar o responsavel pela gestdo do contrato, a quem competiré a fiscalizacdo dos servigos, aqualquer
instante, solicitando a licitante, sempre que achar conveniente, informagdes do seu andamento;

CREF9/PR
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3.3. Efetuar pagamentos de acordo com o estabelecido em contrato;

3.4. Fornecer os pontos de energia, rede e/ou de internet banda larga nos locais onde serdo instaladasas maquinas
arrecadadoras, conforme a situacdo apresentada;

3.5. Né&o aceitar meios de pagamentos de titularidade de terceiros;

3.6. N&o fornecer ou restituir ao portador quantias em dinheiro em troca de emissdo decomprovantes de
venda;

3.7. Apos entrega dos produtos/servigos, 0 CREF9/PR realizara a conferéncia das pegas e, caso ndo estejam
em conformidade com as especificacfes, estas serdo devolvidas a licitante, pararegularizacdo no prazo
estabelecido em contrato.

4. Dos valores estimados e da dotac&do orgamentéria

Ap6s pesquisa de mercado acostada aos autos foi obtido como valor maximo estimado para a presente contratagdo a
quantia de R$ 731.563,11 (setecentos e trinta e um mil quinhentos e sessenta e trés reais e onze
centavos), conforme a planilha abaixo:

ESTIMATIVA GLOBAL DE REMQNERAQAQ BASEADA NA EXPECTATIVA DE ANRRECADA(;AO
DO PROXIMO TRIENIO E MEDIA DAS TAXAS DE ADMINISTRACAO
X ARRECADACAO TAXAS REMUNERACAOQ
ITENS DESCRIGAO ESTIMADA ESTIMADAS ESTIMADA
1 Taxa de Administragdo para
operacOes de débito. 1,33%
9 Taxa de Administracdo para R$ 6.863.981,18 R$126.983,65
operacdes de crédito a vista. 2,371%
Taxa de Administracdo para
3 operac0es de crédito parcelado 2,81%
—2 (duas) até 6 (seis) parcelas. R$10.982.369,89 R$308.604,59
Taxa de Administracdo para
4 operac0es de crédito parcelado 3,08%
— 7 (sete) até 12 (doze) parcelas. R$9.609.573,66 R$295.974,87
TOTAL R$ 27.455.924,74 9,59% R$731.563,11

4.1, Os dados mensurados constituem a expectativa de arrecadacao e remuneragdo do servi¢o, podendo sofrer
alteracGes a depender de fatores supervenientes, ndo devendo, portanto, ser tratados como garantia de concretizacao
futura para efeitos de estipulacdo da proposta do licitante.

4.2. A remuneragdo estimada dos itens 5 e 2 foi obtida com base na média das taxas estimadas para 0s
respectivos itens.

4.3. A despesa decorrente da aquisicdo dos objetos desta licitacdo correra a conta da natureza dedespesa na
rubrican® 6.2.2.1.01.01.117 — Taxa Sobre Cartéo.
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Processo : n°. 001/2023
Pregdo Eletrénico :n°.001/2023 - Menor Prego Global
Objeto : Contratacéo de empresa para prestacdo de servicos de transacdes realizadaspor meio de

cartdo de crédito e débito, presencialmente e online, com fornecimento de terminais,
plataforma e-commerce e link de pagamento incluindo instalacdo, sistema de gestéo,
sistema antifraude, recorréncia, treinamento e suporte técnico, pelo prazo de 30 (trinta)
meses, conforme as especificacdes técnicas do Edital.

Abertura : Dia 03 de fevereiro de 2023 as 10h00min.

Local : www.gov.br/compras

ANEXO Il = TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

(Razéo Social), inscrita no CNPJ sob o n° , por intermédio de seu representante legal, doravante designado
simplesmente CONTRATADA, se compromete, através do presente documento, a ndo divulgar, sem a devida
autorizacao, quaisquer informagcdes de propriedade do CONSELHO REGIONALDE EDUCACAO FISICA DA
92 REGIAO — ESTADO DO PARANA — CREF9/PR, inscrito no CNPJ sob

0 n° 04.485.030/0001-96, em conformidade com as seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA

1.1. A CONTRATADA reconhece que tomou conhecimento de informacdes privadas do CREF9/PR e seus
registrados, que devem ser conceituadas como segredo de negécio e tratadas confidencialmentesob qualquer
condicéo, ndo podendo ser mal utilizadas ou divulgadas a terceiros, ainda que pertencentes ao corpo de empregados
do CREF9/PR e da CONTRATADA, sem a expressa autorizacdo do CREF9/PR.

CLAUSULA SEGUNDA
2.1. As informacdes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas que, por sua natureza, ndo sdo,ou ndo
deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

a) Banco de dados, incluindo os dados cadastrais, enderegos, e-mails e outros dados pessoaisfornecidos
pelo profissional;

b) Conteldos relativos ao Departamento de Registro e Financeiro do CREF9/PR;
€) Documentos pessoais e bancarios dos profissionais e pessoas juridicas inscritas;

d) Imagens, logotipos, timbrados, além de todo e qualquer documento oficial do Cliente.
CLAUSULA TERCEIRA

3.1. A CONTRATADA reconhece que as referéncias dos incisos da CLAUSULA SEGUNDA deste Termo sdo
meramente exemplificativas e que outras hip6teses de confidencialidade que ja existam, ouvenham ser definidas
assim no futuro, devem ser mantidas sob sigilo.

3.2. Havendo duvida acerca da natureza confidencial de determinada informacdo, a CONTRATADAdevera
manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado expressamente pela CONTRATANTE, a trata-la
diferentemente. A auséncia de manifestacdo pelo CREF9/PR, sob aspectos de natureza das informac6es tratadas
pela CONTRATADA, jamais podera ser interpretada como liberacéo a qualquer dos compromissos ora assumidos.

SEDE PROPRIA
R. Dr. Faivre, 880 | Centro | Curitiba - PR | CEP 80060-140 — CNPJ 04.485.030/0001-96Fones:
0800 - 6432667 (Exceto Curitiba e Regido) | 41. 3363-8388 | www.crefpr.org.br
CREF9/PR


http://www.crefpr.org.br/
http://www.gov.br/compras

Republica Federativa do Brasil
Conselho Regional de Educacao Fisica da 9% Regido — Estado do Parana

CLAUSULA QUARTA

4.1. Nao serfo consideradas “INFORMACOES CONFIDENCIAIS”, para os efeitos deste instrumento, as
informacdes, dados e documentos que:

a) Ja forem comprovadamente do conhecimento da parte que teve acesso, desde quetalconhecimento
prévio tenha sido obtido de forma considerada legitima;

b)  Sejam de dominio publico;

C) Sejam objetos de permissdo de divulgagdo por escrito, respeitado os limites e condigdesdispostas
na referida permisséo;

d) Sejam requisitadas por ordem judicial e/ou cuja divulgacdo seja determinada por lei respeitados os
estritos limites da requisi¢do ou determinacéo.

CLAUSULA QUINTA

5.1. Finda a vigéncia contratual firmada sem a devida prorrogagdo, a CONTRATADA devera certificar que nédo
possui mais acesso as informacdes ligadas a prestacdo do servigo para o qual foi contratado,devolvendo a
CONTRATANTE todo material de propriedade deste, como registro de documentos de qualquer natureza que
tenham sido produzidos, utilizados ou mantidos sob seu controle ou posse, sejade seus empregados, prepostos,
prestadores de servigo, seja de fornecedores, com vinculo empregaticio ou eventual com a CONTRATADA,
assumindo o compromisso de néo utilizar qualquer informacéo sigilosa ou confidencial a que teve acesso enquanto
contratado pelo CREF9/PR.

5.1.1. A CONTRATADA determinara a todos os seus empregados, prepostos e prestadores deservigo que
estejam direta ou indiretamente envolvidos com a prestacéo de servicos objeto do Contrato, a observancia do presente
Termo, adotando todas as precaucdes e medidas para que as obrigacfes aqui determinadas sejam efetivamente
observadas.

CLAUSULA SEXTA

6.1. A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer violagdo dasregras
de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua a¢do ou omissao, independentemente daexisténcia de dolo,
bem como de seus empregados, prepostos e prestadores de servico, responsabilizando-se pelos prejuizos, danos,
indenizagdes e demandas judiciais ou administrativas, decorrentes da violacdo deste Termo.

CLAUSULA SETIMA

7.1. O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretaré a responsabilidade civil, criminal
e administrativa dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no descumprimento ou violagdo, além das
multas contratuais previstas.

CLAUSULA OITAVA

8.1. As obrigacGes aludidas neste Termo perdurardo inclusive apds a cessacdo do vinculo contratual entre a
CONTRATADA e 0 CREF9/PR, abrangendo as informagdes presentes ou futuras.

Local e data.

Nome e Assinatura
[CARIMBO CNPJ PADRAOQ]
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Processo : n°. 001/2023
Pregdo Eletrénico 1 n°. 001/2023 - Menor Prego Global
Objeto : Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de transagdes realizadaspor meio de

cartdo de crédito e débito, presencialmente e online, com fornecimento de terminais,
plataforma e-commerce e link de pagamento incluindo instalacdo, sistema de gestéo,
sistema antifraude, recorréncia, treinamento e suporte técnico, pelo prazo de 30 (trinta)
meses, conforme as especificacdes técnicas do Edital.

Abertura : Dia 03 de fevereiro de 2023 as 10h00min.

Local : www.gov.br/compras

ANEXO 11l = MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

Processo Administrativo n°. 001/2023

Contratante CONSELHO REGIONAL DE EDUCA(}AO FiSICA DA 92 REGIAO —
ESTADO DO PARANA — CREF9/PR

Contratada

Valor contratual R$

Pelo presente instrumento particular, e na melhor forma do direito, de um lado o Conselho Regional de
Educacédo Fisica da 92 Regido — Estado do Parand — CREF9/PR, Autarquia Sui Generis criada pela Lei
Federal n° 9.696/98, inscrito no CNPJ sob o n° 04.485.030/0001-96, com sede a Rua Dr. Faivre, n°. 880, Centro,
Curitiba/PR, CEP: 80060-140, neste ato, tem como representante o senhor Gustavo Chaves Brandéo, Presidente,
portador do RG n°. 6.592.366-1 SSP/SP, inscrito(a) no CPF sob o n°. 028.766.069-92, doravante denominado
simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa, (razdo social) devidamente inscrita no CNPJ sob o

n°. ,comsede a ,CEP: , heste ato representada pelo(a)
Senhor(a) , portador da Cédulade ldentidadeRG n°.
SSP/SP, inscrito(a) no CPF sob o n°. : doravante denominada

simplesmente CONTRATADA, resolvem firmar o presente ajuste, na conformidade das clausulas que se seguem.

Tal CONTRATO considera os expedientes do Processo n°. 001/2023, Pregdo Eletrénico n°. 001/2023,
encontrando-se sob a égide da Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto n® 10.024 de 20 de setembro
de 2019, Decreto n°. 3.555, de 8 de agosto de 2000, Decreto n°. 3.693 de 20 de dezembro de 2000, aplicando-se
subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢des da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, com alteracbes
posteriores, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.
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CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servico continuados de solugdo de pagamento por meio
eletronico, tanto por Transferéncia Eletronica de Fundos (TEF), quanto Comércio Eletronico (e-commerce), bem
como por link de pagamento, para transaces realizadas por cartdes com fungdo de débito e crédito, sendo a vista
ou parcelado, com aceitacdo minima das bandeiras VISA, MASTERCARD e ELO, a ser implantado na Sede do
Conselho Regional de Educacdo Fisica da 9% Regido — Estado do Parand — CREF9/PR e na unidade mével do
Conselho, incluindo fornecioemento de terminais, gateway e APIS de desenvolvimento pela captura, roteamento,
transmissao, processamento, compensacdo e liquidacdo financeira das transacdes, servicos de gestao, recorréncia,
sistema antifraude, treinamento e suporte técnico pelo periodo de 30 (trinta) meses, devendo ser observadas
asespecificacdes e condicdes estabelecidas no Anexo | do instrumento convocatério.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO

2.1  Pela prestacdo dos servicos, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor total estimadoem R$
(valor por extenso), conforme a tabela abaixo:

~ ARRECADACAO REMUNERACAO
ITENS DESCRICAO ESTIMADA TAASX ESTIMADA
1 Taxa de Administragdo para %
operacOes de débito. R$
9 Taxa de Administracdo para R$6.863.981,18 %
operagdes de crédito a vista. 0
Taxa de Administracdo para
3 operac0es de crédito parcelado % R$
— 2 (duas) até 6 (seis) parcelas. R$10.982.369,89
Taxa de Administracdo para
4 operac0es de crédito parcelado % R$
— 7 (sete) até 12 (doze) parcelas. R$9.609.573,66
TOTAL R$ R$ 27.455.924,74 % R$

2.2 Fica estabelecido o valor de R$ (valor por extenso) (descri¢do) para o servigo de recorréncia.
2.3 Fica estabelecido o valor de R$ (valor por extenso) (descri¢édo) para o servico de link de pagamento.

2.4  Nao sera cobrado qualquer valor a titulo de locagdo ou mensalidade pela disponibilizagdo das maquininhas
de cobranca.

2.5 No valor da remuneragdo estabelecida na Clausula 2.1 encontram-se compreendidos todos os tributos
relativos ao fornecimento dos materiais deste CONTRATO.

2.6 Qualquer alteracdo dos precos deste CONTRATO, somente sera valida quando formalizado poraditamento,
como previsto no artigo 65, da Lei 8.666/93.

2.7  Sedurante a vigéncia do CONTRATO forem criados novos tributos ou majorados os vigentes, acarretando
um desequilibrio econdmico-financeiro do presente ajuste, 0s precos contratados serdo imediatamente revistos,
para evitar o prejuizo da parte prejudicada, como previsto no art. 65, da Lei 8.666/93.
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CLAUSULA TERCEIRA: DO PAGAMENTO

3.1 O pagamento sera efetuado em favor do CONTRATANTE pela CONTRATADA, que fara o repasse das
transacOes, realizadas na modalidade de Cartdo de Débito e Crédito, que tramitarem e forem devidamente
autorizadas, ja descontando as Taxas de Administracdo, conforme percentual estabelecido na clausula 2.1.

3.2 O repasse sera efetuado da seguinte forma:

a) Transac8es de recebimento por Débito a vista: o repasse deve ocorrer em até 01 (um)
dia atil apds a data da transacdo descontadas as taxas negociadas.

b) Transacdes por Crédito a vista: o repasse deve ocorrer em até 31 (trinta e um) dias apds adata da
transacdo, descontando as taxas negociadas.

c) Transagdes por Crédito Parcelado: o repasse da primeira parcela deve ocorrer em até 31 (trinta e
um) dias ap0s a data da transacéo, descontando as taxas negociadas. Para as parcelas seguintes, deve ser
seguida a mesma regra, cujo pagamento sera de até 31 (trinta e um) dias ap6s o pagamento da parcela anterior.

3.3 O pagamento das taxas administrativas ocorrera diariamente por transagdo, descontadosdiretamente do
valor bruto da operacéo.

3.4 O repasse devera ser realizado por depésito, diretamente nas contas bancérias do
CONTRATANTE, que serdo disponibilizadas, ap6s a assinatura do presente instrumento.

3.5 Apo6s a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, 0 CONTRATANTE atestard a medicéo
mensal, comunicando a CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias contados do recebimentodo relatério, o valor
aprovado, e autorizando a emissdo da correspondente nota fiscal/fatura, a ser apresentada a CONTRATANTE
para a devida comprovag&o.

3.6 Toda a nota fiscal devera somente possuir referéncia aos objetos deste CONTRATO, devendoainda conter
0 respectivo codigo dos servicos executados.

a) As notas fiscais que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas 8 CONTRATADA e seuvencimento
seré entdo de 05 (cinco) dias apds a sua nova apresentacgao valida.

3.7 Em face do disposto no artigo 71, § 2° da Lei 8.666/93, com a redacdo da Lei n°.9.032/95,
serdo observados por ocasido do pagamento as disposi¢des do artigo 31 da Lei

8.212 de 24 de julho de 1991, na sua redacéo atual, e orientacGes vigentes expedidas pelo INSS,notadamente a
Ordem de Servicos INSS/DAF n°. 209 de 20/05/99.

3.8 O repasse deverd  ocorrer  independentemente de a emissora receber do
profissional/pessoa juridica a parcela devida.

3.9  Qualquer pagamento ndo isentard a CONTRATADA das responsabilidades contratuais, nemimplicara na
aceitagdo técita dos servicos.

3.10 Néo haveré atualizacdo ou compensacéo financeira, salvo a ocorréncia do descrito na clausulasexta, deste
instrumento.
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CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA se sujeita as condi¢des estabelecidas no Anexo | do Edital, devendo,ainda:

Manter pessoalmente e de forma direta a execucdo e assisténcia para o objeto do
CONTRATO;

Entregar, sob sua integral e exclusiva responsabilidade, os equipamentos e sistemas solicitados pela
CONTRATANTE;

Responsabilizar-se integralmente pela qualidade do servico prestado;

Responsabilizar-se por vicios na execucdo dos servicos e defeitos constatados durante o periodo de
garantia, ou qualquer outra obrigag&o oriunda da prestacéo do servigo que eventualmente se estenda além
do prazo de vigéncia contratual, especialmente quanto as transacfes realizadas durante a vigéncia
contratual que impliquem em obrigagdes, repasses ou prestacdes futuras, sem que isso implique em custos
adicionais paraa CONTRATANTE;

Efetuar, sem custo, o reparo dos equipamentos que apresentarem anomalias, bem como a substitui¢éo
caso fiquem obsoletos para as atualizagdes.

Responsabilizar-se por danos materiais e/ou morais eventualmente causados 8 CONTRATANTE, seus
empregados e/ou terceiros por eventuais erros ou falha na execucdo do objeto deste CONTRATO;

Responsabilizar-se civil e criminalmente, com dolo ou culpa, em caso da violagdo do direito e/ou
prejuizos que causar a outrem, ficando obrigada, a CONTRATADA, a repara-lo, como previsto na alinea
anterior;

Fornecer todos os materiais, mao-de-obra e equipamentos necessarios, transporta-los e emprega-los.

Manter, durante a vigéncia do CONTRATO, todas as condi¢des assumidas, todas as condi¢besde habilitacéo
e qualificacéo exigidas por ocasido da licitacdo que precedeu este ajuste, obrigando-se, ainda, a comunicar
ao Gestor do CONTRATO, toda e qualquer alteracdo dos dados cadastrais, para atualizag&o.

Manter a CONTRATANTE formalmente comunicada a respeito do andamento do contrato, relatando
problemas na entrega dos objetos, bem como na ocorréncia de casos omissos ao presente termo.

)

K)

4.2

Manter e fazer manter por si e/ou seus subcontratados, quando houver, sigilo em relacdo a todos e
quaisquer dados, informacbes ou documentos da CONTRATANTE,que possam chegar ao seu
conhecimento em decorréncia da entrega do objeto deste CONTRATO, sob pena de responder civil e
criminalmente pelas consequéncias que, por ventura, possam Vir a ocorrer emprejuizo.

Aceitar, nas condi¢Bes da licitagdo, acréscimos ou supressdes devidamente justificadas, nos termos do
paragrafo primeiro do art. 65, Lei n® 8.666/93.

A CONTRATADA ¢ responsavel direta e exclusiva pela execugdo deste CONTRATO e,

consequentemente, responde civil e criminalmente, por todos os danos e prejuizos que venha a causar a
CONTRATANTE, néo limitados ao valor total do CONTRATO.

51

CLAUSULA QUINTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE se compromete a fornecer e colocar a disposicdio da CONTRATADA,

tempestivamente, todas as informagGes necessarias para a execucao dos servicos.

CREF9/PR
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5.2  Afiscalizacdo do presente ajuste ficard a cargo da CONTRATANTE.

5.3  Fica nomeada como Gestora deste Contrato, a Diretora Executiva da CONTRATANTE.
CLAUSULA SEXTA: COMUNICACOES

6.1 As comunicagdes entre as partes deverdo ser apresentadas por escrito através de e- mail,entregues
pessoalmente ou enviadas por correio, com pedido de confirmacéo de recebimento.

CLAUSULA SETIMA: DOS TRIBUTOS

7.1 Este CONTRATO é firmado com base na legislacdo tributaria vigente, devendo a CONTRATANTE
efetuar as retencdes a ele atribuidas em lei, salvo se a CONTRATADA apresentar alguma decisdo judicial ou
administrativa que o exonere das retencdes.

7.2 Havendo divergéncia entre as partes com relagdo a eventual retengdo, as partes promoverdo, em conjunto,
consulta formal ao sujeito ativo do tributo, conforme regulamento pertinente & materia.
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CLAUSULA OITAVA: TOLERANCIA

8.1  Se qualquer das PARTES, em beneficio da outra, permitir, mesmo por omissdo, a inobservancia,no todo ou
em parte, de qualquer das clausulas e condi¢des deste CONTRATO e/ou de seus anexos, tal fato ndo poderd liberar,
desonerar ou de qualquer forma, afetar ou prejudicar essas mesmas clausulase condicGes, as quais permanecerao
inalteradas, como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

8.2  Qualquer tolerancia das PARTES sera considerada como concessdo excepcional, ndo constituindo novagéo
do aqui ajustado, nem precedente invocavel pela outra parte.

CLAUSULA NONA: DO PRAZO E DAS CONDICOES PARA O RECEBIMENTO DOS
SERVICOS

9.1 Para o inicio dos trabalhos a CONTRATADA devera apresentar cronograma de implantagdo dasolucéo,
descrevendo todas as etapas e prazos de concluséo e inicio de funcionamento dos servigos.

9.2 O periodo total para a completa implantacdo do sistema e inicio dos servicos ndo podera ultrapassar 30
(trinta) dias, estando, 0 cronograma, adstrito a esse prazo, ja considerados o treinamento e a entrega dos terminais
de pagamento.

9.3  Acentrega dos terminais de pagamento devera ocorrer nos enderecos indicados pelo CREF9/PRe em até 05
(cinco) dias uteis contados da ordem de servico, que serd emitida em uma Unica via. Inicialmente,05 (cinco)
terminais de pagamento, deverao ser distribuidos e instalados nos seguinteslocais:

a) Na sede do CREF9/PR, situada a Rua Dr. Faivre, n° 880, Centro, CEP 80.060-140, Curitiba/PR.

b) Naunidade mével do CREF9/PR, situada a Rua Dr. Faivre, n° 880, Centro, CEP 80.060-140,Curitiba/PR.

9.4  Adistribuicdo para a unidade mével que for instalada, ndo agregam aumento de despesa e ndoimplicam em
eventuais aditivos devendo os terminais serem disponibilizados conforme a demanda.

9.5 Os equipamentos (maquinetas) deverdo ser novos e fornecidos em regime de comodato, sem custo para o
Conselho, incluindo eventuais substituicGes e manutengdes por mau funcionamento.

9.6 O software para solugdo do comércio eletronico, devera processar pagamento integrado ao site do Conselho
podendo ser acessado por computador ou qualquer outro dispositivo com acesso a internet,onde o usuario da
plataforma poderé escolher previamente a forma de pagamento (débito, crédito e parcelas) e inserir os dados do
cartéo.

9.7  Os softwares das funcionalidades deverdo disponibilizar painel de gestédo, relatério de recebiveis, de estorno,
chargeback (relatério de tipos de cancelamento), servigo antifraude, split de pagamentos erecorréncia.

9.8 Assolucdes deverdo ser homologadas para realizar o processo de dados com, no minimo, as bandeiras VISA,
MASTERCARD e ELO.

9.9 Um técnico deverad ser designado para instalar o equipamento e treinar o quadro de funcionariosda
CONTRATANTE responsavel pela operagdo do mesmo, devendo o treinamento ser ministrado no préprio local
da instalacdo, ficando as despesas as expensas da CONTRATADA.

9.10 A CONTRATADA devera prestar assisténcia em horario comercial, através de telefone,e-mail esistema
préprio, com plantdo durante os finais de semana, para atendimento ao objeto licitado.

9.11 Todos os servicos especificados na solucdo devem estar habilitados e em plena funcionalidade apés a
implantacéo (instalag&o e configuracéo) da solucéo.
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9.12 O atraso na execucdo do servico, caracterizara inadimplemento contratual, incorrendo a parte culpada nas
penas previstas neste CONTRATO, salvo se tal atraso for mediante solicitacdo expressa da CONTRATANTE.

9.13 Correrdo por conta da contratada todas as despesas de embalagem, seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da entrega e da prdpria aquisi¢do dos produtos.

9.14 Constatadas irregularidades nos materiais entregues, a CONTRATANTE, podera:

a) Se disser respeito a sua especificacéo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituigéo ou
rescindindo a sua contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1) Na hipdtese de substituicio, a CONTRATADA devera realiza-la em conformidade coma
indicacdo da CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (dois) dias corridos, contados da notificacdo
por escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

b) Se disser respeito a diferenga de quantidade ou de partes, determinar sua complementagéo ou rescindir a
contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

b.1) Na hipdtese de complementacdo, a CONTRATADA devera realiza-la em conformidadecom a
indicacdo da CONTRATANTE, no prazo méaximo de 02 (dois) dias corridos, contadosda notificacdo
por escrito.

9.15 O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds o recebimento
provisério, tanto para a instalagdo dos terminais TEF quanto para a implementacéo total das solucdes de pagamento,
uma vez verificado o atendimento integral das especificagdes contratadas.

CLAUSULA DECIMA: DAS PENALIDADES

10.1 Caso a CONTRATADA ndo cumpra as obrigacdes estabelecidas neste CONTRATO, no Edital e em seus
Anexos, ocasionara desatendimento as condicGes contratadas, ficando sujeita as multas, rescisdo contratual e
demais sances previstas nesses documentos, nas Leis n® 8.666/93, n® 10.520/02e demais legislagdes pertinentes.

10.2 A inexecucéo, total ou parcial, do CONTRATO podera garantida a prévia e ampla defesa, ensejar, segundo
a extensdo da falta cometida, a aplicacdo das penalidades previstasnos artigos 86 a88, da Lei n.° 8.666/93 e na Lei
n.° 10.520/02, com as seguintes san¢des:

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,1% (um décimo por cento) ao dia sobre o valor total do CONTRATO, pelo atraso no
cumprimento dos prazos estipulados no presente instrumento, com limite de 10 (dez) dias. Ap0s esse prazo, sera
considerado inadimplemento total do CONTRATO;

€) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal do CONTRATO pelo inadimplemento a quaisquer
outras obrigagdes pactuadas, € que venham a causar prejuizos a0 CONTRATO, independentemente do
ressarcimento dos danos a Administragéo;

d) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do CONTRATO, pela recusa em atendera qualquer
chamado feito pela Contratante para a corre¢do de possiveis defeitos dos produtos fornecidos ou falha na
execucao dos servicos, bem como pela recusa em fornecer, substituir e/oureexecutar o que for necessario;

e) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do CONTRATO pela inadimpléncia reiterada das
obrigacdes pactuadas;

f) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do CONTRATO pelo inadimplemento total da
contratacdo, pela cessacdo da execucdo contratual, bem como no caso de quaisquer danos causados por
negligéncia ou impericia dos profissionais, sem a reposi¢do ou conserto do bem pertinente, ou pelo
fornecimento/reposicao de pegas incompativeis ou recondicionadas;

g) Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
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Administracdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, conforme artigo 87, inciso Ill, daLei n.°8.666/93;

h) Penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Uni&o, bem como o descredenciamento no SICAF,
ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV, do artigo 4°, da Lei n.°
10.520/02, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo dasmultas previstas em Edital e no Contrato e das
demais cominagdes legais, conforme a gravidadedo inadimplemento da obrigacéo e prejuizos ocasionados
quando a empresa, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrado contrato, deixar de
entregar a documentagdo exigida ou apresentar documentacao falsa para o certame, ensejar o retardamento da
execucado de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de
modo iniddneo ou cometer fraude fiscal, conforme previsto no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002;

i) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracao pelos prejuizos
resultantes e ap6s decorrido o prazo da san¢do aplicadacom base no inciso anterior.

10.3 As penalidades de multa serdo aplicadas, apés o regular processo administrativo, em que serdogarantidas a
Contratada a prévia e ampla defesa, e poderédo ser descontadas dos pagamentos referentes ao CONTRATO, nos
percentuais acima especificados e acrescidos de juros moratorio de 1% (um por cento) ao més, podendo, ainda, se
for o caso, ser cobrada judicialmente, sem prejuizo da aplicagéo das demais sanc¢des previstas neste CONTRATO.

10.4 As multas imputadas 8 CONTRATADA, cujo montante seja superior ao minimo estabelecido pelo Ministério
da Economia e ndo pagas no prazo concedido pela Administracdoserdo inscritas em Divida Ativa da Unido e
cobradas com base na Lei n.° 6.830/80, sem prejuizo da corre¢do monetéria pelo IGP-M ou outro indice que venha
a substitui-lo.

10.5 A aplicagdo das penalidades acima descritas ndo prejudica a de outras a que a empresa estejasujeita pelo
ndo cumprimento das obriga¢cdes contratuais ou execuc¢do insatisfatoria dos servicos, nos termos previstos em lei.
Assim, as sangdes previstas nas alineas “a”, “g”, “h” e “i”” do sub item 10.2 poderdo ser aplicadas juntamente com
as multas previstas nas alineas “b”, “c”, “d”, “e” ¢ “f” do mesmosub item, facultada a defesa prévia do interessado,
no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) diasuteis, conforme previsto no § 2°, do artigo 87, da Lei n.° 8.666/93.

10.6 As penalidades acima previstas s6 poderdo ser relevadas na hipétese de ocorréncia de fatos imprevisiveis,
devidamente justificados e comprovados, a juizo da CONTRATANTE.

10.7 A sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica éde
competéncia exclusiva do Presidente do CREF9/PR. As demais san¢Bes sdo de competéncia concorrente do Gestor do
CONTRATO e do Presidente do CREF9/PR.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA RESCISAO

11.1 A CONTRATANTE, além das hipoteses previstas nos artigos 77 a 80, da Lei 8.666/93, podera rescindir
unilateralmente o presente CONTRATO, mediante comunicag&o escrita, nos seguintes casosabaixo especificados.

a) Inadimplemento ou o cumprimento irregular de qualquer Clausula Contratual pela CONTRATADA,
ndo se excluindo a aplicacdo das penalidades previstas na Clausula Nona deste CONTRATO;

b) Inobservancia de recomendagdo em dados fornecidos, nos termos do estabelecido neste
CONTRATO;

11.2 O fato da rescisdo unilateral do presente CONTRATO por parte da CONTRATANTE néo o desobriga do
cumprimento ao disposto na Clausula Terceira, acima, até a data da rescisdo, quanto aosmateriais efetivamente
fornecidos.

11.3 A liquidacdo judicial ou extrajudicial, faléncia, concordata ou concurso de credores de qualquer das
PARTES ensejara a rescisdo automatica do presente CONTRATO, independentemente de notificagio judicial ou
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extrajudicial.

11.4 Constituem, também, motivos para a rescisdo destte CONTRATO:
a) atraso injustificado superior a 10 (dez) dias para o cumprimento dos prazos estabelecidos;

b) suspensdo de sua execugdo, por determinagdo do CONTRATANTE por prazo superiora 60
(sessenta) dias;

C) ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, impeditivo por mais de 60 (sessenta) dias da execugdo
deste CONTRATO;

11.5 A rescisdo contratual ndo impede a aplicacdo das penalidades previstas na clausula nona.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA CESSAO E SUBCONTRATACOES

121 A CONTRATADA ndo podera, sem o prévio e expresso consentimento devidamente documentado pela
CONTRATANTE, ceder, transferir ou subcontratar a terceiros, total ou parcialmente,seja a que titulo for, os direitos
e obrigacOes que, respectivamente, adquiriu ou assumiu por forca deste CONTRATO, cujo pagamento ficara as expensas
da CONTRATADA, o qual se responsabilizara exclusivamente perante os subcontratados e terceiros.

12.2 Nenhuma subcontratagdo efetuada pela CONTRATADA a eximird de sua responsabilidade quanto ao
cumprimento das obrigac¢des assumidas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO PERIODO DE VIGENCIA

13.1 A contratagdo sera celebrada com duragdo de 30 (trinta meses), contados do inicio da prestagédo dos servicos,
referente a liberacdo do recebimento de pagamentos via cartdo, pelo site do CREF9/PR e maquininhas, observando-
se 0 disposto no inciso 1V, §1° do art. 57 c/c §1° do art. 65, ambos da Lei n° 8.666/93.

13.2 Em caso de prorrogagdo do instrumento contratual em compatibilidade no exposto pelo subitem12.1, desta
clausula, este se dard por aditamento contratual, nos termos do artigo 57,11, da Lei 8.666/93, com o devido reajuste dos
valores contratados, quando for o caso, sendo utilizado como referéncia IPC-A ou outro que vier a substitui-lo,
observando se 0s novos valores se encontram em equivaléncia comos praticados no mercado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DISPOSICOES FINAIS

14.1 Ficaa CONTRATADA ciente de que a assinatura deste CONTRATO indica que tem pleno conhecimento
dos elementos nele constantes, bem como de todas as suas condi¢des gerais e peculiares, ndo podendo invocar
qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

14.2 Fica fazendo parte integrante deste CONTRATO, a Proposta da CONTRATADA expediente doprocesso
administrativo n° 001/2023.

14.3 O ajuste, suas alteracdes e rescisdo, obedecerdo a Lei Federal n°. 8.666/93 e demais normas pertinentes,
aplicaveis a execugdo dos servicos e especialmente aos casos 0missos.

14.4 Em caso de rescisdo administrativa prevista no artigo 79, inciso | da Lei 8.666/93, ficam reconhecidos
os direitos da Administracdo especificados no mesmo diploma legal.

14.5 Qualquer alteracdo das disposicOes deste CONTRATO somente tera validade se elaborada porescrito e
assinada pelas partes, passando entdo a ser parte integrante deste, observadas as hipotesesdo art. 65, inciso |, da
Lei 8.666/93.

14.6 Em caso de omissdo serdo aplicadas ao presente CONTRATO as demais regras e principios da
Lei 8.666/93 e, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos do Direito Privado, como
disposto no art. 54 da mesma Lei.

14.7 Ficaressalvada a possibilidade de alteracdo das condicGes contratuais em face da superveniéncia de normas
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federais disciplinando a matéria.

14.8 Fica eleito o0 Foro de Curitiba/PR, com competéncia exclusiva da Justica Federal, para dirimir quaisquer
duvidas e questdes acerca do presente CONTRATO, com renincia a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, mandou a autoridade competente que, se lavrasse o presente instrumento, que lido e
achado conforme, vai assinado pelas partes em 03 (trés) vias de igual teor, na presenca de duas testemunhas abaixo

qualificadas.
Curitiba, de de 2023.

Contratante:

NOME

CARGO

Contratada:

NOME

EMPRESA

Testemunhas:
1- 2-
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Processo :n°. 001/2023

Pregéo Eletronico :n°. 001/2023 - Menor Preco Global

Objeto : Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos de transag@es realizadas por meio de
cartdo de crédito e débito, presencialmente e online, com fornecimento de terminais,
plataforma e-commerce e link de pagamento incluindo instalacdo, sistema de gestéo,
sistema antifraude, recorréncia, treinamento e suporte técnico, pelo prazo de 30 (trinta)
meses, conforme as especificacdes técnicas do Edital.

Abertura : Dia 03 de fevereiro de 2023 as 10h00min.

Local : www.gov.br/compras

ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

((REVZ R0 To T ) SRS , estabelecidad.......ocoeeveveninie s (Logradouro, n°,
bairro,  cidade, estado, CEP) i , inscrita.  no CNPJ sob o no
....................................... , telefone: (....) e-mail:

.............................................................................. , hos termos do presente Pregdo e de acordo com as
especificacfes nele contidas, apresenta a seguinte proposta para a contratacdo pretendida, conformea descri¢do do
objeto no cabecalho e as especificagdes técnicas do Anexo | do instrumento convocatério.

X ARRECADACAO REMUNERACAO
ITENS DESCRICAO ESTIMADA TAXAS ESTIMADA
5 Taxa de Administragdo para %
operacoes d_e deb~|t0. R$ 6.863.981,18 R$
Taxa de Administracdo para
2 ~ A %
operagOes de créedito a vista.
Taxa de Administracdo para
3 operac0es de crédito parcelado % R$
— 2 (duas) até 6 (seis) parcelas. R$10.982.369,89
Taxa de Administracdo para
4 operac0es de crédito parcelado % R$
— 7 (sete) até 12 (doze) parcelas. R$9.609.573,66
TOTAL R$27.455.924,74 % R$

Fica estabelecido o valor de R$ (valor por extenso) (descrigdo) para o servigo de recorréncia.

Fica estabelecido o valor de R$ (valor por extenso) (descri¢do) para o servico de link de pagamento.

1. Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da proposta.

2. Submeto-me a todas as clausulas e condicdes deste Edital, seus anexos, bem como asdisposicdes das Leis
Federais n°. 10.520/02, n° 8.666/93, e do Decreto n.° 10.024/19.

3. Declaro, outrossim, que a prestacdo dos servicos estd de acordo com as especificagdes técnicasdo ANEXO
l.

Curitiba, de de 2023.
Nome:
Assinatura:

[PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE]
(CARIMBO CNPJ PADRAO)
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